Spil skaber dialog om stress

Amager og Hvidovre Hospital har gode erfaringer
med nyt spil i indsatsen mod stress

Af Mette Juul Christensen

Trods en vis skepsis blev
braadtspillet »Rundt om
Stress« godt modtaget af
24 ledere fra henholdsvis
Amager og Hvidovre Hos-
pital. Der var bred enig-
hed om, at det ny-
teenkende veerktoj ska-
ber en givende og rele-
vant dialog om stress,
som er grundstenen i en-
hver stressindsats. Og sd
er det en sjov, uformel og
anderledes made at gribe
et alvorligt emne an pa.

»Huvorfor skal vi spille et spil?«
Sadan lgd den umiddelbare re-

aktion, da det nyudviklede og
alternative stresshandterings-
verktg] »>Rundt om Stress« blev
praesenteret pa en lederuddan-
nelse for 24 ledere fra Amager
og Hvidovre Hospital den 6.
december 2007.

Denne undren blev dog
hurtigt erstattet af nysgerrig-
hed, engagement og en positiv
tilgang til den dialog, der kom
frem under spillet. Det var ty-
deligt, at deltagerne fandt det
mere ligetil og nemmere at tale
om stress i den uformelle ram-
me, som et breetspil er ideelt til
at skabe.

Stress fra mange vinkler
Spillet har et meget ligetil for-
mal — det handler ganske en-
kelt om at fa skabt en dialog
om stress. Gennem dialogen,
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som opstar ud fra de forskellige
dialogkort, far deltagerne en
viden om, hvordan de selv og
kollegaerne forstar, oplever og
taler om stress pa et hospital.
Ofte kan man pa en arbejds-
plads vaere lést fast i nogle be-
stemte opfattelser af stress,
hvilket kan heemme udviklin-
gen pd dette omrade.

Spillet har derfor til formal
at udfordre disse opfattelser og
fa et — for manges vedkommen-
de — tabubelagt emne op til
overfladen. At vaerktgjet iser er
brugbart til at skabe den ngd-
vendige dbenhed og bringe nu-
ancerne frem i forhold til
stress, kunne deltagerne i hgj
grad nikke genkendende til.
Klaus Bgrch, overlege pa bgr-
neafdelingen pd Hvidovre Ho-
spital, fremhavede netop den-

FEBRUAR / 1/ 2008

SUNDHEDSVASENET LIGE NU

21



SUNDHEDSVASENET LIGE NU

22

ne pointe efter at have spillet
»Rundt om Stress«:

»Jeg synes, at det var rigtig
spendende og inspirerende at spil-
le spillet. Man far et nuanceret og
bredt billede af, hvordan stress op-
leves pd hospitalet. Det er jo en an-
den mdde at gribe det an pd. Det
bliver mere legalt at tale om stress.«

Sporgsmadlene rammer plet
»Rundt om Stress« er et af de 7
verktgjer, som indgar i kam-
pagnen »Det gode arbejdsliv,
som blev skudt i gang den 21.
november pa Hvidovre Hospi-
tal. Spillet er udviklet af konsu-
lentvirksomheden Game
Group i tet samarbejde med
Udviklings- og Uddannelsesaf-
delingen pa Hvidovre Hospi-
tal.

»Rundt om Stress« bygger
pé fokusgrupper og ekspertin-
terviews pa tvers af de forskel-
lige faggrupper med det formal
at mélrette dialogkortene speci-
fikt til hospitalspersonalet. Ved
at spille spillet kommer delta-
gerne rundt om mange forskel-
lige stressrelaterede udfordrin-
ger pa et hospital. Her kan
blandt andet navnes de skif-
tende arbejdstider, patientknu-
depunkter, en hverdag praget
af afbrydelser, det tvaerfaglige
samarbejde og forandringer.

Det bagvedliggende analy-
segrundlag betyder, at spillet
tager afset i situationer, der
forekommer relevante, virkelig-
hedsnare og vedkommende for
deltagerne. At spillet er skraed-
dersyet til hospitaler og der-
med meget taet pd den hverdag,
deltagerne befinder sig i, giver
dialogen gode vilkér:

»Det er virkelig relevante
sporgsmdl. De rammer plet i for-
hold til de situationer og problem-
stillinger, vi star 1 til hverdag«.

Sddan lgd Michel Nemerys,
overlege ved MR-afdelingen pa
Hvidovre Hospital, positive re-
aktion pa spillet.

Ideel kickstarter
»Rundt om stress« er en ideel
made at sparke enhver stress-
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Mette Juul Christensen, BA Psyk. fra
Roskilde Universitetscenter. Projekimed-
arbejder 1 Udviklings- og Uddannelses-

indsats 1 gang pa. Der bliver
ganske enkelt sat ord pa stress
og de problematikker, der rg-
rer sig pa en arbejdsplads.
Varktgjet er derfor brugbart til
at skabe det fzlles sprog og ud-
gangspunkt, der kreaeves for at
iverksaette en stgrre indsats
mod at fremme trivsel og der-
med minimere stress pd ar-
bejdspladsen.

At spillet er en god kickstar-
ter til at danne et solidt felles
grundlag for en stgrre strategi
mod stress, papegede overlege
Klaus Bgrch, da han blev
spurgt om, hvordan spillet kan
bruges pa de respektive afde-
linger:

»Spillet vil bide veere relevant,
hvis man stdr med en konkret sag
omkring stress. Men det kunne og-
sd fungere som indledende verktg).
Jeg ville nok tenke det ind i en
stgrre sammenheng eller strategi
mod stress. Den viden og forstdelse
man opndr igennem spillet er vig-
tig for at kunne ggre noget.«

I spillet er der 1 nogle af
spgrgsmalene desuden lagt op
til, at deltagerne skal tage
skridtet videre end »bare« at ta-
le om stress. De skal ogsa for-
holde sig til konkret handling.
Derfor opfordres deltagerne til
at komme med specifikke bud
og opskrifter pa, hvordan de
forskellige stressrelaterede ud-
fordringer kan gribes an i
praksis. Dermed ender delta-
gerne ud med at vere bedre
rustede til at hdndtere og
handle pa stress fremover.
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afdelingen, Hvidovre Hospital.
E-mail: mjuulc @ruc.dk

Stress er et feelles ansvar

Det er ikke tilfeeldigt, at Hvid-
ovre Hospital har valgt at ud-
vikle et dialogspil som en del af
deres verktgjskasse 1 indsatsen
mod stress. Spillet indfanger
nemlig pointen om, at stress ik-
ke udelukkende opstar hos det
enkelte individ men i relatio-
nen mellem mennesker. Derfor
skal stress ogsd bekempes i re-
lationen — og dermed i felles-
skab!

Hvidovre Hospital tror pa,
at dialog og devisen om at se
stress som et faelles ansvar kan
vaere vejen frem i kampen om
at mindske stress og skabe et
godt arbejdsliv!

Hvis du vil vide mere

Game Group er specialiseret i
udvikling af dialogbaserede spil
inden for HR-omrédet. De skraed-
dersyer spil til alle slags arbejds-
pladser og tilbyder spilsessioner,
workshops og foredrag.

Hvidovre Hospital
Udviklings- og Uddannelses-
afdelingen
www.gamegroup.dk
info@gamegroup.dk
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